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1. Innledning

Hensikten med apenhetsloven er a fremme respekt for grunnleggende menneskerettigheter og anstendig
arbeidsforhold. Loven innebarer ogsa at virksomheter ma kunne gi allmennheten tilgang pa informasjon om
disse forholdene, og arbeidet virksomhetene gjgr for a sikre dette.

Loven palegger blant annet virksomhetene en informasjonsplikt og en plikt til & giennomfgre
aktsomhetsvurderinger (i trad med OECDs retningslinjer for flernasjonale selskaper), som skal redegjgres for i
en rapport som legges frem. Informasjonsplikten er gjeldene fra loven trer i kraft, mens redegjgrelsen for
aktsomhetsvurderingen skal senest offentliggjgres 30. juni 2023.

§ 3 Definisjoner

Grunnleggende menneskerettigheter

de internasjonalt anerkjente menneskerettighetene som fglger av blant annet FNs konvensjon om
pkonomiske, sosiale og kulturelle rettigheter fra 1966, FNs konvensjon om sivile og politiske rettigheter fra
1966 og ILOs kjernekonvensjoner om grunnleggende rettigheter og prinsipper i arbeidslivet.

Anstendige arbeidsforhold

arbeid som ivaretar grunnleggende menneskerettigheter etter bokstav b og helse, miljg og sikkerhet pa
arbeidsplassen, og som gir en Ignn a leve av

Leverandgrkjede

«enhver i kjeden av leverandgrer og underleverandgrer som leverer eller produserer varer, tjenester eller
andre innsatsfaktorer som inngar i en virksomhets levering av tjenester eller produksjon av varer fra
ravarestadiet til ferdig produkt.», jf. § 3

Forretningspartner

«enhver som leverer varer eller tjenester direkte til virksomheten, men som ikke er en del av
leverandgrkjeden», jf. § 3.

2. Apenhetsloven

Apenhetsloven omfatter arbeids- og menneskerettigheter. De mest sentrale paragrafer i Apenhetsloven, er
gjengitt under:

Aktsomhetsvurderinger (Aktsomhetsloven § 4)

Det skal utfgres aktsomhetsvurderinger av leverandgrer iht Apenhetsloven og i trdd med OECDs
retningslinjer for flernasjonale selskaper.

Aktsomhetsvurderinger omfatter:

1. Forankre ansvarlighet i virksomhetens retningslinjer.

2. Fglge med pa gjennomfgring og resultater av tiltak etter punkt 3.

3. lverksette tiltak for a stanse, forebygge eller begrense negative konsekvenser basert pa
virksomhetens prioriteringer og vurderinger etter punkt 2.

4. Kartlegge og vurdere faktiske og potensielle negative konsekvenser for grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold som konsernet enten har forarsaket eller
bidratt til, eller som er direkte knyttet til virksomhetens forretningsvirksomhet, produkter eller
tjenester gjennom leverandgrkjeder eller forretningspartnere.

5. Kommunisere med bergrte interessenter og rettighetshavere om hvordan negative konsekvenser
er handtert etter punkt 3 og 4.
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6. Segrge for eller samarbeide om gjenoppretting eller erstatning der dette er pakrevd.

Aktsomhetsvurderingene skal utfgres regelmessig og sta i forhold til virksomhetens stgrrelse, virksomhetens
art, rammevilkar, og alvorlighetsgraden av og sannsynligheten for negative konsekvenser for grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold.

Redegjgre for aktsomhetsvurderinger (Aktsomhetsloven § 5)
Det skal offentliggjgre en redegjgrelse for aktsomhetsvurderinger som skal omfatte:

1. Engenerell beskrivelse av virksomhetens organisering, forretningsomrader, retningslinjer og
rutiner for @ handtere faktiske og potensielle negative konsekvenser for grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold.

2. Opplysninger om faktiske negative konsekvenser og vesentlig risiko for negative konsekvenser som
virksomheten har avdekket gjennom sine aktsomshetsvurderinger.

3. Opplysninger om tiltak som virksomheten har iverksatt eller planlegger a iverksette for a stanse
faktiske negative konsekvenser eller begrense vesentlig risiko for negative konsekvenser, samt
resultat eller forventet resultat av tiltakene.

Redegjgrelsen skal oppdateres og offentliggjeres hvert ar og ellers ved vesentlige endringer i virksomhetens
risikovurderinger.

Informasjonsplikt (Apenhetsloven § 6 og § 7)

Enhver har ved skriftlig forespgrsel rett pa informasjon om hvordan virksomheten handterer faktiske og
potensielle negative konsekvenser mht gjennomfgring av aktsomhetsloven. Dette omfatter bdde generell
informasjon og informasjon knyttet til en saerskilt vare eller tjeneste som virksomheten tilbyr.

Informasjon skal gis skriftlig og veere dekkende og forstaelig. Informasjonen skal gis innen rimelig tid og senest
innen tre uker etter at informasjonskravet er mottatt. Dersom omfanget av informasjon som etterspgrres,
gjgr det uforholdsmessig arbeidskrevende a besvare informasjonskravet innen tre uker, skal informasjonen gis
inne to maneder etter at kravet er mottatt.

3. RETNINGSLINJER FOR BAREKRAFTIG FORRETNINGSPRAKSIS -
CODE OF CONDUCT

3.1 Overordnet

Retningslinjene for baerekraftig forretningspraksis angir minimums- og ikke maksimumsstandarder. Gjeldende
lover og forskrifter skal alltid respekteres. Der hvor nasjonale lover og reguleringer dekker samme tema som
disse retningslinjene, skal den hgyeste standarden gjelde.

3.2 Tvangsarbeid/slavearbeid
Det skal ikke forekomme noen form for tvangsarbeid, slavearbeid eller ufrivillig arbeid.

3.3 Fagorganisering og kollektive forhandlinger

Arbeidere skal uten unntak ha rett til a slutte seg til eller etablere fagforeninger etter eget gnske, og til
forhandle kollektivt. Arbeidsgiver skal ikke blande seg inn i, hindre eller motarbeide fagorganisering eller
kollektive forhandlinger.
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3.4 Barnearbeid

Minstealder for arbeidere skal ikke vaere mindre enn 15 ar.
Barn under 18 ar skal ikke utfgre arbeid som er til skade for deres helse, sikkerhet eller moral, inkludert
nattarbeid.

3.5 Diskriminering

Det skal ikke forekomme diskriminering nar det gjelder ansettelse, avlgnning, opplaering, forfremmelse,
oppsigelse eller pensjonering basert pa etnisk tilhgrighet, kaste, religion, alder, ufgrhet, kjgnn, sivil status,
seksuell legning, fagforeningsarbeid eller politisk tilhgrighet.

Det skal veere etablert vern mot diskriminering.

3.6 Helse, milje og sikkerhet

Det skal arbeides for a sikre arbeidere et sikkert og sunt arbeidsmiljg. Farlige kjemikalier og andre stoffer skal
handteres forsvarlig. Nedvendige tiltak skal iverksettes for a forhindre og minimere ulykker og helseskader
som resultat av, eller relatert til, forhold pa arbeidsplassen.

3.7 Leonn

Lgnn til arbeidere for en normal arbeidsuke skal minst vaere i trad med nasjonale minstelgnnsbestemmelser
eller bransjestandard skal vaere gjeldende.
Lennsforhold og utbetaling av Ignn skal vaere skriftlig avtalefestet fgr arbeidet pabegynnes.

3.8 Milje og klima
Negativ miljgpavirkning skal reduseres i hele verdikjeden. | trad med fgre var-prinsippet skal det
gjennomfgres tiltak for kontinuerlig @ minimere utslipp av klimagasser og lokal forurensing.
Nasjonal og internasjonal miljglovgivning og -reguleringer skal overholdes og relevante utslippstillatelser skal
innhentes
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4. ResQ s Rutiner og prosedyrer for handtering av apenhetsloven

4.1 Styringsdokumenter

De mest sentrale styringsdokumentene er:
e ResQs etiske retningslinjer
e Personell handbok
e ResQACT
e Barekraft Prosedyre & Policy
e Retningslinjer for menneskerettigheter og arbeidsforhold i ResQ

4.2 Overordnede mal for anstendige arbeidsforhold og
menneskerettigheter

Dette er ResQ overordnede mal:

e ResQ skal fremme respekt for menneske rettigheter, mangfold og anstendige arbeidsforhold
e ResQ skal utfgre etiske handel og ansvarlig neeringsliv
e ResQ skal opptre ansvarlig giennom aktsomhetsvurdering

4.3 Risikovurdering

Basert pa erfaring og kunnskap om leverandgrer, bransjer, geografi og konkrete risikobetraktninger, er
folgende risiko- og fokusomrader identifisert som de mest vesentlige:

Menneskerettigheter:

Likestilling mellom kjgnnene, herunder lik Ignn for likt arbeid av lik verdi.
Ingen diskriminering uansett grunnlag.

Rett til sosial sikkerhet.

@ke andel kvinnelige ledere.

Arbeidsrettigheter:
e Rett til foreningsfrinet og a organisere seg.
e Gode muligheter for faglig og personlig utvikling.
e Gode ogtrygge arbeidsforhold, helse, miljg og sikkerhet pa arbeidsplassen.
e Rimelige begrensninger i arbeidstid.
e Arbeide for a gke mangfoldet

4.4 Risikoanalyse

Det skal gjennomfgres en risikoanalyse for a kartlegge de vesentligste risikoer for utvalgte risiko-
fokusomrader.

Kartleggingen av risiko baseres pa kvantitative og kvalitative vurderinger. Forhold som vektlegges ift
vesentlig risiko er:

e hvilke risiko og konsekvenser er forbundet med risikoomradet internt i egen organisasjon

e hvilke risiko og konsekvenser er forbundet med risikoomradet ift samfunnet generelt
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e errisikoomradet et omradet det er forbedringspotensiale pa, ogsa i forhold til bransjen og nasjonale
forhold
e hvor lett/vanskelig er det & iverksette forbedringer pa risikoomradet.

Risikoanalysen vil bli utfgrt med utgangspunkt i risikobasert prioritering. Det betyr at omfanget av kartlegging
og oppfelging tilpasses vurderte risiko samt ResQ’s mulighet for pavirkning.

Med utgangspunkt i risikoanalysen skal risikoomrader med vesentlig risiko kartlegges i forhold til videre
oppfelging av arbeids- og menneskerettigheter.

4.5 Analyse

Det skal gjgres en analyse av risiko- og fokusomrader som er definert a utgjgre en vesentlig risiko.
Risiko- og fokusomrader som er vurdert a utgjgre vesentlig risiko for potensielle negative konsekvenser
eller brudd pa arbeids- og menneskerettigheter, skal fglges tett opp og tiltak skal iverksettes. Risiko- og
fokusomrader som er vurdert a ikke utgjgre vesentlig risiko for potensielle negative konsekvenser eller
brudd pa arbeids- og menneskerettigheter, skal fglges opp gjennom overvaking og risikoanalyser.
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4.6 Vesentlighetsanalyse

Vesentlighetsanalyse fokuserer pa 3 identifisere og prioritere viktige temaer og problemstillinger, mens
aktsomhetsvurdering fokuserer pa a identifisere og handtere risikoer og implementere tiltak for ansvarlig og barekraftig
drift. Begge prosessene er viktige verktgy for a sikre at en virksomhet tar hensyn til viktige faktorer som pavirker
menneskerettigheter, arbeidsforhold og andre aspekter av baerekraft i sin virksomhet

Under vises en vesentlighetsanalyse for menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i var bedrift.
Analyseprosessen tar hensyn til bade interne forhold i bedriften og eksterne faktorer pavirket av bedriftens
forretningsvirksomhet. De interne forholdene inkluderer styringssystemer og politikk, menneskerettighetspolicy og -
rammeverk, kartlegging av risiko og pavirkning, handtering av risiko og avvik, samt rapportering og apenhet. De eksterne
faktorene inkluderer bedriftens kultur og ledelse, leverandgrkjeder og partnere, opplaering og bevisstgjgring av
menneskerettigheter, kommunikasjon og dialog med interessenter, samt samfunnsengasjement og partnerskap. Videre
er det lagt vekt pa arbeidstakeres rettigheter, inkludert omrader som diskriminering og trakassering, Ignn og fordeler,
arbeidstid og fleksibilitet, samt arbeidsmiljg. Gjennom denne tankekartet har vi identifisert og vurdert vesentlige
aspekter knyttet til menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold.

Eksterne faktorer pavirket
av bedriftens
forretningsvirksomhet

Interne forhold i bedriften
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4.7 Aktsomhetsvurdering

Kartlegging av potensielle negative konsekvenser for menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold internt og
eksternt i var leverandgrkjede.

Potensielle negative
konsekvenser pa
Grunnleggende
menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold

Indirekte konsekvens
utenfor leverandgrkjeder

Indirekte konsekvens
innenfor leverandgrkjeder

Direkte konsekvenser
innenfor virksomheten

)
@@
)
—
D

=
=

fimuol

=3
—
=

| arlig rapporter vil det fremkomme risikovurdering av aktuelle elementer i aktsomhetsvurderingen.

4.8 Videre oppfelging og tiltak

Risikoomrader som er vurdert a utgjgre vesentlig risiko for potensielle negative konsekvenser eller brudd pa
arbeids- og menneskerettigheter, skal fglges tett opp mht a reparere, redusere eller eliminere risiko.

ResQ skal nar slike forhold er avdekket:
e |verksette egnede tiltak for a stanse, forebygge eller begrense negative konsekvenser.
e Fglge med pa gjennomfgring og resultater av tiltak.
e Kommunisere med bergrte interessenter og rettighetshavere hvordan negative konsekvenser er
handtert.
o Sgrge for eller samarbeide om gjenoppretting og erstatning der dette er pakrevd.

ResQ gjennomfgrer en rekke forbedringstiltak innenfor arbeids- og menneskerettigheter, herunder utvalgte
risiko- fokusomrader, selv om det ikke foreligger risiko for negative konsekvenser eller brudd pa arbeids- og
menneskerettigheter. Hensikten med dette er a ha kontinuerlig fokus pa forbedringer.
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